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Wirtschaft

,Dental-Discounter” Dr. Z weiterhin auf Erfolgskurs

Zahnersatz ohne Zuzahlungen — aktuell einziger Anbi  eter in Deutschland mit diesem Konzept — ,Wir sind
nicht McZahn*

Die Dr. Z GmbH distanziert sich aus gegebenem Anlass von einem Mitbewerber im Bereich
Zahnersatz zum Nulltarif, der laut Medienberichten am 1. Oktober 2008 Insolvenz angemeldet hat.
~Wettbewerb ist gut und wichtig — wir nehmen ihn als Anreiz, noch besser zu werden. Wir bedauern
den Fehlschritt des Mitbewerbers; jedoch sollte man eine gute Idee nicht an persénlichen Fehlern oder
Misserfolgen Einzelner messen®, so Dr. Alexander Berstein, Grinder und Gesellschafter von Dr. Z, zur
aktuellen Situation.

Die Dr. Z GmbH wurde 2006 aus der Motivation heraus gegriindet, trotz gesetzlicher Restriktionen
(zum Beispiel der Festzuschussregelung der gesetzlichen Krankenkassen), eine bezahlbare,
hochwertige Zahnmedizin fir alle Versicherten zu gewéhrleisten.

Das Konzept Dr. Z erfolgt von der Idee bis zur Umsetzung durch erfahrene Zahnmediziner. Griinder
Berstein blickt selbst auf eine 25-jahrige Erfahrung als Zahnarzt zuriick. ,Unser Fundament und
unsere Ausrichtung sind medizinisch-fachlich orientiert”, so Berstein. ,Wir wissen, wie eine Praxis mit
nachhaltigem Erfolg aufzubauen und zu fuhren ist. Eine medizinische Einrichtung kann und sollte nicht
gefiihrt werden wie ein rein betriebswirtschaftlich orientiertes Unternehmen.*

Dr. Z sei derzeit der einzige Anbieter bundesweit, der allen gesetzlich Versicherten qualitativ
hochwertigen Zahnersatz ohne Zuzahlungen anbiete. Die Dr. Z GmbH er6ffnete vor zwei Jahren in
Dusseldorf ihre erste zahnarztliche Praxis. Seit dem 1. Oktober 2008 fuihrt Dr. Z die inzwischen fiinfte
Praxis in NRW erfolgreich mit dem Konzept ,100 Prozent Zahnersatz zu 0 Prozent Zuzahlung® in
Aachen. Eine bundesweite Expansion ist im kommenden Jahr geplant.

.unsere Erfolgskriterien sind nachhaltiges Qualitdtsmanagement, effiziente Praxisorganisation und
individuelle Behandlungen im gesamten Leistungsspektrum®, so Berstein. ,Wir legen grof3en Wert auf
Transparenz in unserem Konzept und unserer Arbeit. Wir arbeiten risikofrei, schalten alle gesetzlichen
sowie laboreigenen Priifinstanzen ein, um die Qualitat unseres Zahnersatzes zu garantieren.” Der
Zahnersatz wird nach deutschen Qualitdtsstandards bei einer Partnerproduktionsstatte im Ausland
hergestellt — TUV-geprift, nach ISO-Norm, mit CE-Konformitit. Praxiseigene Labore ermdglichen eine
schnelle und flexible Nacharbeitung durch deutsche Zahntechniker. Garantieleistungen gewéahre der
behandelnde Dr.-Z-Zahnarzt.

Bei Dr. Z handelt es sich um unabhangig und eigenverantwortlich gefiihrte Praxen, nicht um ein
Franchise-System mit zentral vorgegebenen VerhaltensmafRnhahmen oder Behandlungsmustern. ,Bei
der Expansion des Unternehmens Dr. Z achten wir auf ein solides, fachlich fundiertes Wachstum®, so
Berstein. ,Es ist unser Ziel, in Deutschland flachendeckend eine hochwertige Zahnmedizin zu
gunstigen Konditionen anbieten zu kdnnen — fir alle Regelleistungen zuzahlungsbefreit.”
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Dr. 2 sei derzeit der einzige Anbieter bundesweit, der allen gesetzlich Versicherten qualitativ
hochwertigen Zahnersatz chne Zuzahlungen anbiete. Die Dr. Z GmbH erdffnete vor zwei Jahren
in Disseldorf ihre erste zahnarztliche Praxis. Seit dem 1. Oktober 2008 fuhtt Dr. Z die
inzwischen fiinfte Praxis in MRV erfolgreich mit dem Konzept .100 Prozent Zahnersatz zu 0
Prozent Zuzahlung™ in Aachen. Eine bundesweite Expansion ist im kommenden Jahr geplant

MUnsere Erfolgskriterien sind nachhaltiges Qualitatsmanagement, effiziente Praxisorganisation
und individuelle Behandlungen im gesamten Leistungsspektrum®. so Berstein. \Wir legen grofien
Wert auf Transparenz in unserem Konzept und unserer Arbeit. \Wir arbeiten nisikofrel, schalten
alle gesetzlichen sowie laboreigenen Prifinstanzen ein, um die Qualitat unseres Zahnersatzes
zu garantieren.” Der Zahnersatz wird nach deutschen Qualitatsstandards bei einer
Partnerproduktionsstatte im Ausland hergestellt — TUV-gepriift, nach 1SO-Mom, mit CE-
Konformitat. Praxiseigene Labore ermiglichen eine schnelle und flexible Macharbeitung durch
deutsche Zahntechniker. Garantieleistungen gewahre der behandelnde Dr.-Z-Zahnarzt.

Bei Dr. Z handelt es sich um unabhangig und eigenverantwortlich gefilhrte Praxen. nicht um ein
Franchise-System mit zentral vorgegebenen Verhaltensmalinahmen oder Behandlungsmustern
.Bei der Expansion des Untemehmens Dr. Z achten wir auf ein solides. fachlich fundiertes
Wachstum®, so Berstein. Es ist unser Ziel. in Deutschland flichendeckend eine hochwertige
Zahnmedizin zu gonstigen Kenditionen anbisten zu koénnen - fir alle Regelleistungen
zuzahlungshefreit.”
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